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Das GAW- Konzept und seine
Weiterentwicklung

In der Zeit von 2004 — 2006 fuhrte die AOK Niedersachsen in drei
Stadtteilen von Hannover das Pilotprojekt durch.

1300 AOK Versicherten im Alter von 68-79 Jahren wurden
~praventive Hausbesuche" angeboten.

Altere gezielt erreichen (AeGE)

Kooperationsprojekt 2008 — 2011

von MHH und AOK.

Das Forschungsprojekt hatte zum Ziel, die Effektivitat und

Gesund alter werden

Das Pilotprojekt 3/2004 — 12/2006

Kosteneffektivitat von Zugangswegen am Beispiel des praventiven
Hausbesuchs zu untersuchen

11.06. 2012 Umsetzung des weiterentwickelten GAW-Konzeptes
als Regelangebot in Hannover, Braunschweig, Gifhorn, Verden,
Achim, Delmenhorst

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW — Vom Projekt zum Programm Folie 3
Christina Frangenberg — 26.11.2012




Zielgruppe:
Altere (68+)

Ziele von Gesund Alter Werden

Aktivierung alterer Menschen ....
und dadurch:

- Verbesserung der Lebensqualitat
- Erhaltung der Selbststandigkeit

-Vermeidung einer Verschlechterung von
Erkrankungen

- Vernetzung von regionalen Angeboten

Nicht Pﬂegebedurﬂlge - Reduktion von Leistungsausgaben

(Pflege, Krankenhaus, weniger Schlaganfélle,
Herzinfarkte...)

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW - Vom Projekt zum Programm Folie 6
Christina Frangenberg — 26.11.2012

Methode

GAW

Praventiver Hausbesuch
aktivierendes Aufsuchen
Gruppenzusammen-
fuhrung

Vernetzung regionaler

Anbieter von Angeboten
fur Senioren

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW — Vom Projekt zum Programm
Christina Frangenberg — 26.11.2012

Beratung-
Ressourcenanalyse —
Aktivierung und Vermittlung

Der aktuelle Status wird in einem ausflhrlichen Prozess mit
standardisierten Erfassungs- und Beratungsinstrumenten
erhoben.

WHOQOL zur Erfassung der Lebensqualitat

Basisdaten

STEP (Gesundheitszustand und

Stimmungen)

Ereignisliste und Dokumentationsbogen

In enger Abstimmung mit dem Klienten erfolgt dann die
eigentliche Interventionsberatung.

AOK — Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
Folie 7 GAW — Vom Projekt zum Programm Folie 8
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Beratungsablauf

Kontaktaufnahme
Erster Statuserhebung
Hausbesuch Lebensqualitét
Zweiter geriatrisches Assessment (STEP) Information
H b h Klarung des Unterstutzungs- und an den
ausbesuc Vermittlungsbedarf Hausarzt
Auswertung
* Ggf. Abschluss einer
; Zielvereinbarung Angebote
Dritter Informationen <) ausder
Hausbesuch Vermittlung von regionalen Region

Angeboten

‘ Weitere Kontakte nach Bedarf

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW - Vom Projekt zum Programm Folie 9
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GAW: Pilotprojekt 4/2004 — 12/2006

Hannover
I"#$
1"06&'%
(") +"%,'%
AN~ Bie Cerummhiianes fr Nedersachsen e

Christina Frangenberg — 26.11.2012

Kontrolliert
randomisierte

Studie:

4.300 68 bis 79 jahrige
AOK-Versicherte leben in

den Stadtbezirken List,
Linden und Ricklingen,

davon sind

1.300 Personen in der
Interventionsgruppe und

3.000 Personen in der
Kontrollgruppe

Gesund alter werden

Ergebnisse des Pilotprojektes

Effekte von GAW:

Pflegepraventiv

Geringere Mortalitatsrate der Teilnehmer

Geringere Kosten fur Pflege

Geringeres Sturzrisiko der Teilnehmer
Aber keine Unterschiede in Bezug auf:

Krankenhausfalle und —kosten, Arzneimittel, Herzinfarkt,
Schlaganfélle

AOK — Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW - Vom Projekt zum Programm Folie 12
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Beratungsthemen und Inhalt der
Zielvereinbarungen

(Mehrfachnennungen; Beratungsthemen: 677; Félle = 545)

300
274
O Beratungsthemen
|| O a [
250 Anzahl Falle
20011 | 84
15017
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| | 100
100+
67 63
507 | | 36
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0 1 1 1 1 1 1 1
medizinischer ~ Eméhrung Mobilitit ~Wohnsituation ~ 6kon. psychosozial soziokulturell Lebenssinn rechtl.
Bereich Situation Vorsorge
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Fazit: Praventive Hausbesuche eignen sich,
um...

Senioren zu erreichen, die sozial zuriickgezogen leben

dem Bedarf Alterer an Beratung zu Themen wie Starkung
der Gesundheit und Umgang mit Krankheit nachzukommen

Senioren darin zu unterstiitzen sich Uber eigene Bedarfe und
Bedurfnisse klar zu werden

Senioren in der Befriedigung ihrer Bedurfnisse zu
unterstutzen

Aber: Es fehlen adaquate Angebote fir Senioren!

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW — Vom Projekt zum Programm Folie 15
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Erfahrungen und Trends

Unterversorgung im primararztlichen Bereich
(Schmerzen, Bluthochdruck...)

Risiken im Lebensstil (zu wenig kérperliche Bewegung,
zu wenig Flussigkeitszufuhr...)

Soziale Risiken (Einsamkeit, hoher Anteil Alleinlebender,
fragliche Unterstiitzungsmadglichkeiten)

Unterschiedliche Akzeptanz der Hausbesuche und
Gesprachsangebote bei Mannern und Frauen

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen

GAW - Vom Projekt zum Programm Folie 14
Christina Frangenberg — 26.11.2012

Lebensqualitat zu Beginn und am Ende der
Intervention

(N = 290; mind. 3 Hausbesuche und WHO1 und
WHO?2 liegen vor)

72+
70+
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66
64
62+
60+
58+
56

541

24 21 q
707 [ ¥ge) 71,9 -
. 698 699 10
o2 Wil
65.8 65.4
- 61
60,8
physisch psychisch soziale Bez. Umwelt global
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Haufigkeitsverteilung der Interventionen
(1012 dokumentierte Interventionen) angaben in Prozent

@ themen-
spezifische
Beratung
3.7 B Vermittlun
10,2 [¢]
23,6

O Motivations-

13,4 arbeit

O Arbeit am
Selbstbild

B Hinweis
14,3 auf Impfungen

@ Motivation zu

17 Besuch bei Arzt,
Therapeuten u. a.

l Unterstutzung/
konkrete MalRnahmen
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Zusammenfassung und Diskussion

Schwachpunkte im Studiendesign:
variable und kurze Interventionszeitraume,
geringe Teilnehmerzahl erschwert Auswertung,
fur einige Vergleiche wie STEP und WHO fehlt Kontrollgruppe

Aber:
Hohe Aufdeckungsrate behandlungsbedurftiger Risiken und Symptome
Aufdeckung sozialer Problemlagen
Pflegepréventive Wirkung ist anzunehmen
Von einer Verlangerung der Lebenszeit kann ausgegangen werden
Lebensqualitat besonderer Gruppen konnte zumindest in einzelnen
Dimensionen verbessert werden
Verbesserung des Lebensstils (Impfen, Ernéhrung, Gewicht,
Flussigkeit..)
Hohe Akzeptanz und Zufriedenheit mit dem Angebot unter den
Teilnehmern

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
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Haufigkeitsverteilung der Beratungsthemen
(N = 366)

@prozentual
Wahsolut

psycho-  medi-  Emdh-  impfung  Mobiitdt  sozio-  Wohn- oko-  Lebens-  Siichte
sozial zinisch rung kuturell  situation  nomisch sinn
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Berliner Gesundheitspreis 2007

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
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Das ,neue* GAW Konzept der AOKN

Unter Beriicksichtigung der Studienergebnisse wurde GAW optim iert:

Zielgruppe von GAW wurde weiter eingegrenzt auf Mensche n im Alter von
63-78 Jahren mit hdherem Unterstiitzungs- und Intervention sbedarf

GAW- Ziele sind u.a. darauf ausgerichtet
den Eintritt von Versorgungsbedarf und Pflegebedurftigkeit zu verhindern oder
hinauszuzégern
bestehenden Versorgungsbedarf zu minimieren oder zumindest stabil zu halten

Die Zielgruppe von GAW wurde eingegrenzt auf altere Menschen mit
vermuteten héherem Unterstiitzungs- und Interventionsbed arf
neue Potentialselektion
Krankheitshilder wurden berticksichtigt
(Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Diabetes mellitus, Chronische Krankheiten der
unteren Atemwege, Riicken u. Wirbelsaulenerkrankungen, Osteoporose)

Die Beratung zu besonderen Themen wurde intensiviert
korperliche und geistige Beweglichkeit
Ernéhrung
Netzwerke

AOK - Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW — Vom Projekt zum Programm Folie 23
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Gesund alter werden

Das ,nheue* GAW

Seniorengruppe beim Tai Chi

AOK — Die Gesundheitskasse fiir Niedersachsen
GAW — Vom Projekt zum Programm Folie 24
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !







Maoglichkeiten und Grenzen des Messens
von Gesundheitsférderung im Alter

Chart 1 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Was heil3t “demographischer Wandel" konkret?

"Alter" heif3t nicht zwangslaufig und ausschlielich

» Krankheit

» Gebrechlichkeit

* Inaktivitat

» Bedurfnis nach Hilfe

"Alter" kann auch hei3en:

* Gesundheit

» Beweglichkeit

» Aktivitat

* Geben von Hilfe

Chart 2 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch




“Junge Alte" und “alte Alte*

“Junge Alte “ (i.d.R. 60 bis 80 Jahrige) sind Uberwiegend vitale und mobile, aktive
Senioren.

“Alte Alte “ (i.d.R. Gber 80 Jahrige) sind Uberwiegend Senioren mit fihlbaren
Einschrankungen, gesundheitlichen Problemen und zu nehmender Hilfebedirftigkeit.

Es gibt im Wesentlichen zwei Faktoren, die diese “G  ruppeneinteilung” entscheidend
beeinflussen:

(1) Das personliche Lebensgefihl

(2) Das Pflegefallrisiko
(das statistisch mit zunehmendem Lebensalter progre ssiv ansteigt)

Chart 3 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Zwei der wichtigsten Bestimmungsfaktoren

(1) Das personliche Lebensgefihl

Chart 4 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch




Zwei der wichtigsten Bestimmungsfaktoren

(2) Das Pflegefallrisiko (indirekt: das Lebensalter )

%
80

Grafik 7:

Alter und Pflegequote (Pflegefallrisiko)
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Quelle: Pflegestatistik zum Jahresende 2005, Statistisches Bundesamt

Chart 5 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Rahmenkonzept zur integrierten Senioren- und Pflegeber  atung im OBK

Zielsetzungen:

(1) Stationare Hilfe zur Pflege
der Stufe 0 um 50% reduzieren

(2) “Ambulant vor Stationar”

(3) Ausgaben fir stationare Pflege-
leistungen in Relation zur Senioren-
bevolkerung um 5% reduzieren

Messgrofien:

(1) Personenzahl am Jahresende 2009
im Vergleich zum Jahresende 2007

(2) Anteil der Leistungsbezieher von
ambulanter Hilfe zur Pflege an den
gesamten Leistungsbeziehern
von Hilfe zur Pflege steigern
(keine numerische Zielvorgabe)

(3) Stationare Leistungsempfanger je
1.000 Einwohner 65plus um 5%
reduzieren (JE 2009 gegeniiber JE 2007)

Im Fokus: Ausgaben, die dem Kreis bzw. seinen Kommu  nen zur Last fallen
(z.B. fir Sozialleistungen nach dem SGB);
nicht: Kosten von Sozialversicherungen, Kranken- ode r Pflegekassen.

Chart 6 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch




Datenlage fiir alle 3 Zielsetzungen:

Fallzahlen auf Monatsbasis von Januar 2007 bis Deze  mber 2009 fir alle 13 Kommunen
des Oberbergischen Kreises, also drei Jahre.

Zielsetzung 1: Stationare Hilfe zur Pflege der Stufe O um 50% reduzieren

Mess-Ergebnis OBK insgesamt:

 Fallzahlen von Dezember 2009 liegen um 25% unter de  n Fallzahlen von Dezember 2007

Kommunale Ergebnisse:

« Waldbrol: Reduzierung um 66,7% (von 6 auf 2 Perso  nen)

« Radevormwald: Reduzierung um 33,3% (von 3 auf 2 P  ersonen)

* Morsbach: Zunahme um 33,3% (von 3 auf 4 Personen)

e Lindlar: Zunahme um ??? % (von 0 auf 1 Person)

Fazit: Schlussige Methodik, aber sehr kleine und zufallsbe  dingte Fallzahlen auf

Gemeindebasis;
warum nicht Januar 2007 als Basiszeitpunkt gewahlt?

Chart 7 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Zielsetzung 2: “Ambulant vor Stationar”

Messung: Leistungsbezieher von ambulanter Hilfe zur Pflege
x 100

Gesamte Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege

Das heil3t: die Quote der ambulanten Leistungsempfan  ger soll von Dezember 2007 bis
Dezember 2009 zunehmen.

Mess-Ergebnis OBK insgesamt:
¢ Zunahme von 11,8% auf 14,9% Prozentuale Steigerung um 26,3%.

Kritik: ~ Start-Monat 12/2007 bietet glinstigen niedrigen Ausg  angswert von 11,8%.
Hatte man den Startmonat 1/1007 mit 13,0% gewahlt, waére das Ergebnis weit
weniger beeindruckend, namlich Prozentuale Steigerung um nur 14,6%.

Kommunale Ergebnisse zeigen unterschiedliche und so gar gegenlaufige
Entwicklungen, die nicht erklart werden koénnen.

Chart 8 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch




Zielsetzung 2 ist methodisch fragwirdig:

« Bei Abnahme der ambulanten und Konstanz der station aren Leistungsempfanger
ergabe sich eine zielkontrare Abnahme der ambulante  n Quote, aber
Ausgabenreduzierung.

* Bei Zunahme der ambulanten und Konstanz der station  &ren Leistungsempfanger
ergabe sich ein zielkonformes Ergebnis, aber Ausgab  ensteigerung.

Fazit: Fragwurdige Methodik, da ohne Blick auf Gesamtentwi cklung und ortliche
Altersstrukturen.

Chart 9 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Zielsetzung 3:

Leistungsbezieher stationarer Pflegeleistungen in Re lation zur 6rtlichen
Seniorenbevdlkerung (65plus) um 5% reduzieren.

Messung: Zahl der Leistungsbezieher von Hilfe zur stationdre  n Pflege je 1.000
Einwohner im Alter von 65plus soll von 12/200 7 bis 12/2009 um 5% sinken.

Ergebnis:  Kreisweit wurde eine Abnahme um 4,6 % erreicht, nam  lich von 17,3 auf 16,5.

Chart 10 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch




Chart 11 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch
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Chart 13 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch
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Chart 15 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch
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Gesamt-Fazit

Wegweisender Schritt: Weg von der defizit-orientier  ten Anpassungsstrategie und hin
zu ressourcen-orientierter Gesundheitsforderung, Akt ivierung und Empowerment.

Zielformulierungen sind teilweise unplausibel (z.B. Ziel 2), weil Interaktion der
ZielgroRRe mit Basisvariablen unbeachtet bleibt.

Start und Ende des Beobachtungszeitraums erscheinen zu willkiirlich. Bei derartig
erratisch im Zeitablauf sich verandernden Daten ver  bieten sich Stichmonatsvergleiche
schon rein methodisch (vgl. Bérsenkurse, Wahrungspa ritaten, Tankstellenpreise).

Es finden sich keine Verweise auf InterventionsmaBn ~ ahmen und deren zeitliches
Inkrafttreten. So fehlen Zuordnungen von bestimmten Zahlenentwicklungen zu deren
maoglichen Ursachen.

Zur Fallzahl erfolgter Beratungen auf kommunaler Eb  ene werden statistische Angaben
gemacht; Aussagen zur Qualitat von Beratungsleistun gen finden sich nicht.

Aktiv55plus hat Mitarbeit bei Fortschreibung der Ev aluierung angeboten.

Chart 17 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch

Maoglichkeiten und Grenzen des Messens
von Gesundheitsférderung im Alter

Chart 18 - Expertenforum aktiv55plus - Werner Koch
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Motivation fur dieses Expertenforum

1. Bilanz ziehen
2. Interesse am Thema fordern / feststellen

3. Perspektiven erarbeiten

1. Bilanz ziehen

1. Ist die Gesundheitsférderung fur Birger im dritt en
Lebensabschnitt in einer Kommune eine
erfolgreiche Antwort auf die Herausforderung des
demographischen Wandels?

2. Wie werden die Instrumente der aktivierenden
Hausbesuche und der Netzwerkbildung bewertet?

3. Wer fordert Strukturen und Bedingungen fir eine
breitere Anwendung dieses Ansatzes?

4. Gibt es heute geeignete Verfahren, um Aufwand un  d
Nutzen zu bestimmen oder gar zu messen?

2. Interesse am Thema fordern / feststellen

1. Die gute Beteiligung an diesem Forum ist ein Tei | der
Antwort

2. Gibt es heute deutlich mehr als die 58 Projekte  der
»Synopse innovativer Ansatze zur vernetzten
Versorgung alterer Menschen in Deutschland“ (2002)?

3. Die Tagung ,Gesundheitsférderung und Pravention fur
altere Menschen im Setting Kommune“ am 26. Februar
2009 in Berlin gab dazu keine Hinweise.

4. In wessen Hauptaufgabengebiet fallt die Bearbeit  ung
dieses Themas?

3. Perspektiven erarbeiten
Wir feiern Geburtstag und wiinschen uns etwas:
- Mehr Ressourcen fir aufsuchende Aktivierung

- Aus dem Expertenforum ein ,Kernteam“ benennen, das sich auf
NRW — Ebene zukiinftig mit den Fragen des gesunden
und aktiven Alterns beschaftigt

- Akteure finden, die Aktivierung und Gesundheitsfor derung fiir
Senioren in ihr Leistungsportfolio aufnehmen
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